
1. Internet Industrial de las Cosas (IOT)

Tecnología que tolera la interconexión a Internet de todo tipo de dispositivos en cualquier lugar 
y cualquier momento permitiendo intercambiar datos, automatizar y mejorar su uso.

El empleo de esta tecnología está revolucionando las industrias y nuestro modo de vida. Se 
encuentra disponible, entre otros ámbitos, en la Domótica, Smart Cities, la Salud de las 
personas, la Industria 4.0, la Logística, la Agricultura y la Ganadería.
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2. Realidad Aumentada (RA) y Realidad Virtual (RV)

La RV es una tecnología que nos permite sustituir nuestro entorno por otro digital inmersivo por 
medio de un casco o gafas que pueden acompañar de auriculares. 

La RA facilita nuestra interacción con el entorno que nos rodea superponiendo capas de 
información al mundo físico que nos rodea gracias, por ejemplo, a un dispositivo conectado.

Estas tecnologías se encuentran en plena evolución, pero ya hay soluciones encaminadas a la 
interacción de elementos y entornos virtuales con la realidad. Esta tecnología puede aplicarse 
en una gran cantidad de sectores distintos, como por ejemplo, educación, entretenimiento, 
sector sanitario, la ingeniería… ofreciendo unas posibilidades con las que antes no se podía ni 
soñar.
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3. Fabricación aditiva

La fabricación aditiva, como la impresión 3D o el ensamblado de piezas, es un nuevo concepto 
de reproducción de objetos a través de la deposición capa a capa de manera controlada 
produciendo formas geométricas personalizadas según las necesidades. 

En la actualidad la impresión 3D y el ensamblado de piezas ha experimentado un crecimiento 
destacado debido a la rapidez, precisión y ahorro que permite. Sectores como la salud, la 
industria aeroespacial, la industria textil, electrónica de consumo, muebles, joyería y la 
arquitectura están aplicando esta tecnología a pasos agigantados.
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4. Robótica y Sistemas

A lo largo de la historia la robótica ha tenido muchas aplicaciones diferentes en ámbitos y 
sectores diversos. Los hay que facilitan el trabajo en entornos difíciles que requieren de rapidez 
y precisión, otros que hacen más cómoda y agradable nuestra vida cotidiana y por otro lado, 
los que interactúan con las personas. 

Esta tecnología ha sido ampliamente desarrollada en la industria de la automoción y en la 
logística, y empieza a estar entre nosotros por medio de robots que hacen la limpieza del 
hogar, exoesqueletos que ayudan a la movilidad y carga de los operarios, y otros como las 
chatbots que interactúan con nosotros. Hoy en día, gracias a la miniaturización y el 
abaratamiento de costes, se están explorando más usos.
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5. Ciberseguridad

La ciberseguridad es el conjunto de acciones y maniobras destinadas a proteger equipos 
informáticos y conexiones en red ante posibles ataques o intentos de robo de la información o 
del control del dispositivo. Esta tecnología se basa en la prevención, detección y recuperación.

La inmensa mayoría de dispositivos que se conectan a Internet o a algún tipo de red disponen 
de puertas mediante las que podrían sufrir algún tipo de vulnerabilidad, por lo que el uso de 
esta tecnología está enfocada a todo tipo de equipo conectado.
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6. Computación y Cloud

Cloud Computing, o computación en la nube, es el nombre dado a un concepto que hace 
referencia a la entrega de recursos computacionales ofrecidos de manera remota y en tiempo 
real, de esa manera, las empresas pueden acceder a diferentes servicios tecnológicos en 
cualquier parte del mundo a través del internet, sin la preocupación de mantener un data 
center local. 

Las empresas están aprovechando la nube como el elemento clave para completar su 
transformación digital, y la pandemia del COVID ha acelerado aún más este objetivo. Los 
servicios Cloud se ofrecen normalmente como un pago por uso, por eso es particularmente 
interesante para nuevos despliegues, ya que la inversión inicial será mucho menor.
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7. Plataformas y comunicaciones

Las plataformas de comunicaciones como servicio (CPaaS) son un modelo de entrega basado 
en la nube que permite a las organizaciones agregar capacidades de comunicación en tiempo 
real, como voz, video y mensajería, a aplicaciones empresariales mediante la implementación 
de interfaces de programa de aplicaciones (API).

Esta tecnología permite agilizar las relaciones de una manera eficaz. Son ejemplos de uso el 
empleo de estas plataformas para citas, recordatorios, notificaciones, comunicaciones de 
marketing y ventas, comunicaciones internas y muchos más usos.
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8. Big Data / Analytics

Agrupa a tecnologías y desarrollos matemáticos que se dedican a almacenar, analizar y cruzar 
grandes cantidades de información para intentar encontrar patrones de comportamiento o 
cualquier otro tipo de valor en dicha información.

Cada vez más empresas e instituciones están trabajando bajo este nuevo paradigma, ya que 
con él pueden conocer mejor sus negocios y sus usuarios, para ofrecerles una experiencia, sea 
el sector que sea, mucho más personalizada. Ámbitos como el marketing, la salud, el comercio 
y los deportes usan esta tecnología y cada vez más sectores implementan esta tecnología y 
análisis.
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9. Aplicaciones móviles (APP’s)

Una aplicación móvil, también llamada app móvil, es un tipo de aplicación diseñada para 
ejecutarse en un dispositivo móvil, que puede ser un teléfono inteligente o una tableta.

El uso de estas aplicaciones está teniendo una gran aceptación en forma de juegos, 
aplicaciones educativas (idiomas, niños…), aplicaciones empresariales o de productividad, 
aplicaciones de estilo de vida (viajes, entretenimiento, comercio…).
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10. Otras actuaciones de transformación digital
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En la actualidad, la transformación digital tiene un ámbito de actuación que podríamos 
determinar como sin límites. Los 9 apartados anteriores pueden entremezclarse entre ellos para 
dar soluciones concretas a problemas específicos.

En la revolución digital en la que nos encontramos, existen múltiples habilitadores tecnológicos 
que permiten la hibridación entre el mundo físico y virtual, otros con capacidad de mejorar las 
comunicaciones y el tratamiento de los datos almacenados. En cualquier caso, todos los 
sectores por complejos o sencillos que sean, pueden beneficiarse de la transformación digital 
como ventaja competitiva como base de la mejora de los procesos internos de la empresa 
aplicando las TIC’s adecuadas.
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