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Convocatoria

CONVOCATORIA DE AYUDAS 2020 PARA
LA CREACION DE LA RED DE OFICINAS
ACELERA PYME

Programa

DESARROLLO DEL EMPRENDIMIENTO
TECNOLOGICO Y LA DEMANDA
TECNOLOGICA, EN EL MARCO DE LA
ACCION ESTRATEGICA DE ECONOMIA Y
SOCIEDAD DIGITAL DEL PROGRAMA
ESTATAL DE 1+D+| ORIENTADA A RETOS
DE LA SOCIEDAD
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Entidad convocante y otras relacionadas
CONVOCATORIA DE AYUDAS 2020 PARA LA CREACION DE LA RED DE OFICINAS ACELERA PYME

VICEPRESIDENCIA * K

PRIMERA DEL GOBIERNO * S
GOBIERNO * *
DE ESPANA MINISTERIO ; SECRETARIA DE ESTADO

DE ASUNTOS ECONOMICOS DE DIGITALIZACION () * *

Y TRANSFORMACION DIGITAL  E INTELIGENCIA ARTIFICIAL * x K

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional
“Una manera de hacer Europa”
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RED.es

Red.es es una entidad publica adscrita al
Ministerio de Asuntos Econémicos y
Transformacioén Digital a través de la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e
Inteligencia Artificial.

Desarrollan programas de impulso de la
economia digital, la innovacioén, el
emprendimiento, la formacion para
jovenes y profesionales y el apoyo a
pymes mediante el fomento de un uso
eficiente e intensivo de las Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién (TIC).

También despliegan programas de
implantacién tecnolégica en los servicios
publicos de la Administracion -
especialmente en Sanidad, Justiciay
Educacion-, y trabajamos para el
desarrollo de las Ciudades e Islas
Inteligentes.

red.es

Castellano | Catald | Galego | Euskara | Valencia || English

ONTSI | DOMINIOS ES | REDIRIS | SEDIA
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Quiénes somos

Qué hacemos Financiacion Europea Contratacion Publica Sede electrénica Ll

OPCIONES DE
ACCESIBILIDAD
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Quiénes somos

Trabajamos por la
convergencia digital con
Europa

Red.es

Plan Actuacion 2020
Organigrama y estructura
Organos de Gobierno

Informacion financiera y
memorias

Foro Red.es
Recursos Humanos a
Empleo

Transparencia y Buen
Gobierno

Proteccion de Datos de
Caracter Personal

> S
Fox. o IET

En la transformacion digital
wr

Red.es

Informacién general | Historia | Dominios.es | RedIRIS | ONTSI

Informacion general

Desempefiamos un papel esencial en la ejecucion y despliegue de los planes previstos para la digitalizacion de Espaiia con un claro objetivo:

trabajar por la convergencia digital con Europa para mejorar los servicios publicos y desarrollar la economia digital

Red.es es una entidad publica adscrita al Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital a través de la Secretaria de Estado de

Digitalizacién e Inteligencia Artificial.

Desarrollamos programas de impulso de la economia digital, la innovacién, el emprendimiento, la formacién para jévenes y profesionales v el
i6n v la Comunicacion (TIC).

apoyo a pymes mediante el fomento de un uso eficiente e intensivo de las Tecnologias de 1a Informa

También desplegamos programas de implantacién tecnoldgica en los servicios publicos de la Administracion —especialmente en Sanidad,

Justicia y Educacidn—, y trabajamos para ¢l desarrollo de las Ciudades ¢ Islas Inteligentes.

Muchos de los proyectos que ejecutamos desde Red.es se realizan gracias a la financiacién de la Unidn Europea, a través del Fondo Europeo
de Desarrollo Regional (FEDER) y del Fondo Social Europeo (FSE).
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Las Oficinas Acelera pyme puestas en marcha
en toda Espana por Red.es, entidad publica
adscrita al Ministerio de Asuntos Econémicos
y Transformacién Digital a través de Ia
Secretaria de Estado de Digitalizacion e
Inteligencia Artificial, cuentan con un
presupuesto global de 8 millones de euros, de
los cuales Red.es aportara 6,3 y las entidades
beneficiarias el resto.

Las actuaciones estan cofinanciadas con
fondos FEDER de la Unién Europea, en el
marco del Programa Operativo Plurirregional
de Espana FEDER 2014-2020 (POPE) bajo el
lema “Una manera de hacer Europa’.



http://www.mineco.gob.es/

La OAP en CTM

Web

@ acelerapymemurcia.es

© Murcia, Espaia

Q, 968 741500 O v ol

Acelﬁ;‘;ﬁe RM PRESENTACION COLABORADORES CONSULTORIA NOTICIAS E3 RECURSOS CONTACTO

Oficina
AceleraPyme

Webinars ® |

e

Las Oficinas Acelera pyme puestas en marcha en toda
Espafia por Red.es, entidad publica adscrita
al  Ministerio de Asuntos Economicos vy
Transformacion Digital a través de la Secretaria de
Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial,
cuentan con un presupuesto global de 8 millones de
euros, de los cuales Red.es aportara 6,3 y las
entidades beneficiarias el resto. Las actuaciones
estan cofinanciadas con fondos FEDER de la Unién
Europea, en el marco del Programa Operativo
Plurirregional de Espafia FEDER 2014-2020 (POPE)
bajo el lema “Una manera de hacer Europa”.
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Web = https://acelerapymemurcia.es

@ acelerapymemurcia.es

© Murcia, Espaia Q, 968 741500 O vom@mE

Acel,s;';'ge RM PRESENTACION COLABORADORES CONSULTORIA NOTICIAS % RECURSOS CONTACTO

Oficina
AceleraPyme

Las Oficinas Acelera pyme puestas en marcha en toda
Espafia por Red.es, entidad publica adscrita
al  Ministerio de Asuntos Economicos vy
T T — Transformacion Digital a través de la Secretaria de
£ soporte Técnico ] F Nebinars ® Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial,
B 4 ESSeNEy cuentan con un presupuesto global de 8 millones de
euros, de los cuales Red.es aportara 6,3 y las
entidades beneficiarias el resto. Las actuaciones
estan cofinanciadas con fondos FEDER de la Unién
Europea, en el marco del Programa Operativo
Plurirregional de Espafia FEDER 2014-2020 (POPE)
bajo el lema “Una manera de hacer Europa”.
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Soporte

Acelera RM

&

Oficina Acelera Pyme

30430 Cehegin, Murcia

Envia tu consulta

3

Email Teléfono

soporte@acelerapymemurcia.es +34 968 741500

Haznos una consulta y te responderemos en un plazo de 72h
——

Nombre *

NIF*

Entidad*

Asunto *

Internet industrial de las cosas

;Quieres gue te llamemos? iDéjanos tu teléfono!

Mensaje *

Apellidos *

Email *

NIF Entidad

Como nos ha conocido*

N Eventos




Objetivos que persigue la Oficina

AceleraPyme RM
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Objetivos que persigue la OAPs

« Favorecer la demanda de tecnologias innovadoras que contribuyan a la
mejora de la productividad de pymes y auténomos.

« Optimizar negocios por medio de las TIC's.
- Garantizar respuestas a las dudas que se planteen.

« Generar puntos de encuentro (foros, jornadas...) en los que se traten las
ventajas y oportunidades que ofrecen las tecnologias innovadoras.

« Dar soporte informatico por medio de asistencias presenciales o
remotas.

« Intermediar con habilitadores tecnolégicos.

« Cumplir con la normativa vigente, en especial con el Reglamento de
Proteccion de Datos.

« Impulsar zonas rurales y sectores tradicionales.

« Fomentar el emprendimiento digital.
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Lineas de accién Las lineas / acciones de sensibilizacién divulgaciéon y

soporte, giran sobre 10 ejes:

Acelgra| W 25 Acelea| @ 25 iceles @ 05 iceles @ D5
Acelerala Acelera la Acelera la Acelerala
transformacién transformacién transformacion transformacion
digital de tu PYME digital de tu PYME digital de tu PYME digital de tu PYME

2. Redlidad Aumentada 3. Fabricacion aditiva 4. Robdtica y Sistemas

1. Internet Industrial de
las Cosas

® ©

y Realidad Virtual
-

-

Acelera
pyme

Acelera la

transformacion

digital de tu PYME

5. Ciberseguridad

WS redes W= redes [
Acelera M D5 Acelera M D5 Acelera W D5 |Acelen M D5 Acelera M D5
Acelera la Acelera la Acelera la Acelera la Acelera la
transformacion transformacién transformacién transformacién transformaciéon
digital de tu PYME digital de tu PYME digital de tu PYME digital de tu PYME digital de tu PYME
7. Plataformas y 8. Big Data / Analytics 9. Aplicaciones moviles 10. Oftras actuaciones de
transformacioén digital

6. Computacién y Cloud
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Colaboradores actuales:

Ayuntamientos: Cehegin, Caravaca, Lorca, Alguazas

Universidades: Universidad de Murcia y Univ. Politécnica de Cartagena
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Casos de éxito "ﬁ] ﬁk &

Observatorio Vodafone de la empresa ( Podcast “Historias de vida")

Como afrontar los cambios y tienda de electrodomésticos (6:30-9)
https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/podcast/navarrete-
online-entrevista-macarena-berlin/

¢Qué nos aportan los errores? (2:15-4:38)
¢ Te has planteado alguna vez buscar ayuda de un mentor?(16:30-
18:00)

https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/podcast/tekdi-
juan-merodio-entrevista-macarena-berlin/

Hosteleria
https://www.observatorio-
empresas.vodafone.es/articulos/profesionales-y-pequenas-

empresas/digitatizacion-hosteteria-thefork-jose-isasa/



https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/podcast/navarrete-online-entrevista-macarena-berlin/
https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/podcast/tekdi-juan-merodio-entrevista-macarena-berlin/
https://www.observatorio-empresas.vodafone.es/articulos/profesionales-y-pequenas-empresas/digitalizacion-hosteleria-thefork-jose-isasa/

La OAP en CTM

Noticias que nos pueden interesar...

Servicio LOCALIZA promovido por el Info ( puedes anunciarte en la
web como proveedor a nivel Europeo)

EL ESTANTE DE MURCIA
Empresas de alimentacion dentro de un Marketplace para vender

sus productos.

Beniel ha lanzado una plataforma de comercio online para impulsar
la actividad local “ la idea es competir desde la cercania con las
grandes estructuras”.

ELIGE MURCIA es un Marketplace gratuito de la Regién de Murcia
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Kit Digital

KIT
KJ piciTAL

. Qué es el Kit Digital?

El Kit Digital es una iniciativa del Gobierno de Espaia, que tiene como
objetivo subvencionar la implantacion de soluciones digitales disponibles en
el mercado para conseguir un avance significativo en el nivel de madurez
digital, a través de un conjunto de herramientas digitales relacionadas con
el marketing digital, |a venta electrénica, |a gestion digital de clientes,

la logistica y almacenes digitales, ERP s, CRM s, etc.

A quién va dirigido?

Las soluciones digitales que proporciona el Kit Digital estan orientadas a las
necesidades de las pequenas empresas, microempresas y trabajadores
autonomos, que pertenezcan a cualquier sector o tipologia de negocio.

Plazo de solicitud pendiente de apertura

Presupuesto

Su presupuesto de 3.000 millones de euros a través de subvenciones no
reembolsables.




Kit Digital

¢Como conseguir el bono digital?

Si cumples con las condiciones
establecidas en las bases de la
convocatoria de |la ayuda del Kit Digital,
podras disponer de un bono digital que
te permitira acceder a las soluciones de
digitalizacion.

KIT
DIGITAL

TU ELIGES

LO QUE NECESITAS
PARA HACER CRECER
TU EMPRESA.

EL PROGRAMA RIT DIGITAHL
TE AYUDA A HACERLO REALIDAD.

iUNETE AL
CAMBIO DIGITAL!




Kit Digital

C',CUALES SON LOS REQUISITOS
PARA SOLICITAR LA AYUDA?

Si cumples las siguientes condiciones, jel programa Kit Digital esta hecho para ti!

@ Ser una pequena empresa, microempresa @ No estar sujeta a una orden de recuperacion
O auténomo. pendiente de la Comision Europea que haya
declarado una ayuda ilegal e incompatible
® Cumplir los limites financieros y efectivos con el mercado comun.

que definen las categorias de empresas.
@ No incurrir en ninguna de las prohibiciones
@ Estar en situacion de alta y tener previstas en el articulo 13.2 de la Ley 38/2003,
la antigiedad minima que se establece de |17 de noviembre, General de Subvenciones.
por convocatoria.
@ No superar el limite de ayudas minimis
@ No tener consideracion de empresa (de pequena cuantia).
en crisis.




Kit Digital

Como solicitar tu bono Kit Digital

of 02 0%

Registrate en nuestro area privada vy Consulta Iz informacion disponible Préximamente podras acceder a los
completa el test de diagndstico digital. cle Ias soluciones de digitalizacion tramites para solicitar tu bono Kit
gue pondra a tu disposicion el Digital.

programa Kit Digital.

Cémo emplear tu bono Kit Digital

of 02

Préximamente podras acceder al Ponte en contacto con el Agente
catalogo de Agentes Digitalizadores. seleccionado.




Kit Digital Coémo solicitar tu bono Kit Digital

of

Registrate =n nuestro area privada vy
completa el test de diagnostico digital.

Acceso al area privada > Idioma |ES ~ Q

Sobre Acelera pyme Autodiagnéstico Recursos @ Localizador de oficinas Sector comercio

Inicia sesion y accede al area
privada

Correo electrénico *

Contrasena * ¢Has olvidado tu contrasefa?

‘N ActAe ranictradA) Nanickrata ablhara o




Kit Digital

0,

Consulta |a informacion disponible
de |las soluciones de digitalizacién
que pondra a tu disposicion el
programa Kit Digital.

0%

Proximamente podras acceder a los
tramites para solicitar tu bono Kit
Digital.

S odes D

Sobre Acelera pyme Autodiagnostico Red

KIT
¥ pieiTAal

Informacion provisional sujeta a la aprobacion de las bases reguladoras.

Sicumples con las condiciones establecidas en las bases de la convocatoria de la ayuda del
Kit Digital, podras disponer de un bono digital que te permitird acceder a las soluciones de
digitalizacion.

El importe maximo se detalla en la tabla, vy dependera del tamafio de tu empresa:

Importe bono

Segmentos de beneficiarios digital
Segmento |. Pequefas empresas de entre 10 y menos de 50 empleados 12000 €
Segmento Il. Pequefias empresas o Microempresas de entre 3 y menos de 10 6.000€
empleados

Segmento lll. Pequefias empresas o Microempresas de entre 1y menos de 3 2.000€

empleados y personas en situaciéon de autoempleo



Kit Digital Coémo emplear tu bono Kit Digital

of

Proximamente podras acceder al
catalogo de Agentes Digitalizadores.

02

Ponte en contacto con 2| Agente
seleccionado.




Kit Digital

éQuieres conocer el grado de digitalizacion de tu pyme?

Seccién de autodiagnéstico, donde podras encontrar la herramienta
que te permitira conocer mediante un sencillo cuestionario, el nivel de
madurez digital de tu empresa en los diferentes ambitos de tu negocio.
Para acceder a los test de madurez y de ciberseguridad, y conocer el
estado de tu pyme, inicia sesion en el area privada de la plataforma.

¢Como puede ayudarte el autodiagnoéstico?

Ol 02 03

Evalda tu estado Supervisa tu evolucién Obtén ayuda especifica

Conoce el nivel de madurez digitalde tu ~ Obtendrés una hoja de ruta con pasosa  Accederds a informacion especifica sobre
empresa e identifica en qué ambitos establecer para la digitalizacion de tu cada ambito de digitalizacién para
enfocar el proceso de transformacion. negocio. ayudarte y mejorar tus habilidades.




Kit Digital

Herramientas digitales

Utiliza las herramientas, puedes usarlas tantas veces como quieras para ver la
evolucién de tu negocio. Te acompafamos!

L] & Bloqueado

e
Test de diagnéstico digital

Conoce brevemente tu nivel de
intensidad digital y tu situacién frente
a otras pymes en Espafa.

La realizacion de este test es necesaria
para acceder a la ayuda del Kit Digital

(9 Tiempo estimado de realizacion: 10
min.

() Para acceder a la herramienta es
necesario autenticarse,

o & Blogueado & Blogueado

Autoevaluacién de Autoevaluacién de
transformacién digital ciberseguridad




Kit Digital

Acceso al area privada > Idioma | ES ~ Q

Sobre Acelera pyme Autodiagnéstico Recursos % Localizador de oficinas Sector comercio

Tu biblioteca de transformacion
digital

Todos los recursos sobre la transformacion digital a tu alcance

Ayladame a encontrar los recursos Acceder a todos los recursos >

Encuentra todo el contenido formativo aqui >

iTe ayudamos a encontrar lo que necesitas!




Kit Digital

Paso1de 2

Descubre el mejor contenido segun la madurez digital de tu pyme

JAun no conoces el nivel de madurez digital de tu pyme? Descubrelo con |z autoevaluacion >

o

Inicial >

Si estas iniciando el proceso
de transformacion digital
de tu negocio, accede aqgui
a los recursos que te
ayudaran con la
digitalizacion.

B/

Intermedio >

:Ya has digitalizado algunos
aspectos de tu negocio?
Conoce otros ambitos en
los que puedes seguir
avanzando.

Alto >

Conoce comao la aplicacién
de los ultimos avances
tecnoldgicos puede
aplicarse en tu empresa.




Kit Digital

Paso 2 de 2

é¢Qué ambito quieres digitalizar en tu pyme?

Selecciona aguellos ambitos de tu pyme en los que quieras avanzar

Estrategia digital >
Conoce la importancia de
la digitalizacion para tu
negocio, identifica que
actuaciones llevar a cabo
y como planificarlas

Comercializacion >
Analiza las opciones de
venta online que mas se
adecuan a tu negocio

Ciberseguridad >
Conoce los riesgos
digitales a los que s
expone tu empresay
define un plan para
mitigarlos

< Paso anterior

la transformacion digital

73]

Relacion con

clientes >

ldentifica las claves del
marketing digital para
mejorar tu presencia en
internet y la relacion con
tus clientes

Infraestructura TIC

>

Incorpora a tu
organizacion dispositivos,
herramientas e
infraestructuras que sean
el soporte para la
transformacion digital

Procesos de

soporte >

Digitaliza los procesaos
internos de tu empresa
para una gestion mas
eficiente

Acceder a los recursos

a
2
]

B

Organizacién
digital >

Descubre las
competencias digitales
de tus empleados y
quienes son tus aliados
para la digitalizacion

Procesos de

negocio >

Encuentra como
optimizar el dia a dia de
tu negocio

Otros >
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26/11/2021
Fomento, estimulo y otras actuaciones digitales
hola@acelerapymemurcia.es

Soporte Técnico
soporte@acelerapymemurcia.es

W )C

Centro Tecnolodgico
del marmol, piedra y materiales ~"o v
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