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Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia

Nuestra entidad
Asociacion empresarial de investigacion Centro Tecnolégico de Materias Primas Minerales y Materiales

Areas y unidades de negocio

Formacion, Orientacion laboral, Asesoramiento Técnico, Investigacion y Desarrollo, Servicios Tecnholégicos, Informaciony
documentacion, Asesoramiento en Calidad, Laboratorio, Medio Ambiente, Seguridad Industrial, Geologia y Topologia, Disefio
Industrial, Proyectos Industriales y Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones.

Fines
Formar, Informar y Asesorar.
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Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia

Convocatoria

Convocatoria de ayudas 2025 para la creacion
de la red de Oficinas Acelera Pyme.

Programa

Desarrollo del emprendimiento tecnoloégico y la demanda
tecnologica, en el marco de la accion estratégica de
economia y sociedad digital del programa estatal de 1+D+I
orientada a retos de la sociedad.




Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia

Periodo
24 meses

Octubre-2025 — Octubre-2027

Destinatarios
Pymes, autonomos y emprendedores
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Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia

Entidad convocante y otras relacionadas
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Oficina Acelera Pyme - Region de Murcia

idiomia | ES ~ Sede glectridnlca A

RED es Dominioses@  ONTSI®  RedifiS®  Datosgobes®  SEDIAT®  Espadia Digital &
[ J

Red es es uha entiddd pﬁblica CldscritCI CII rEd'es Iniciativas Actualidad Financiacion Europea Sobre nosotros Transparencia Q,

Ministerio de Asuntos Economicos y

Sobre Hosotros

Transformacion Digital a través de la Secretaria de Quiénes somos O ()&
Estado de Digitalizacién e Inteligencia Artificial. Somos un equipo dedicado a trabajar por la convergencia digital con Europa | | T | j \
Fecha de Revisiémn: 13-02-2025

Desarrollan programas de impulso de la economia  Mision, visiony valores
digitdl. lainnovacion, el empl‘endimiento. la o Misién: promover, de forma sostenible, la transformacion digital de la economia, sociedad, servicios
formacién para jévenes y profesionales y el apoyo publicosy territorios de nuestro pa’s
apymes mediante el fomento de un uso eficiente e o Vision: ser referente, nacional e internacional, en la transformacion digital para el bienestar de las
personas, la competitividad de las empresas y emprendedores, y la eficiencia y eficacia de las
intensivo de las Techologias de la Informaciony la administraciones publicas.
Comunicacion (TlC). Valores de Red.es:

o Compromiso - perseverancia, vinculacion, entrega, dedicacion, responsabilidad.

También despliegqn programas de implantacién e Orientacion al logro - conciliar tensiones, cultura del éxito, resultados.
tecnolégica en los servicios pﬁblicos dela o Profesionalidad - meritocracia, apolitica, transparencia, eficiencia.
Administracion —especialmente en SCIhidCId, e Innovacioén - proactividad, creacion, novedad, complejidad, competitividad, iniciativa, originalidad,
Justicia y Educacion—, y trabajamos para el modo activo.
desarrollo de las Ciudades e Islas |nte|igentes. o Equipo - gestion colegiada, unidad de proposito, cohesion en las decisiones, espiritu de equipo,

bien comun.
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Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia
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cQueé es una Oficina Acelera PYME?

Un espacio fisico y un espacio virtual.

Se realizan labores de sensibilizacién y apoyo a las empresas espafiolas (incluidas las de nueva creacion),

especialmente las pequefias y medianas empresas (pymes), auténomos y emprendedores (en adelante,

“usuarios de las OAPs")

Sobre las ventajas y metodologias innovadoras para optimizar el funcionamiento de sus negocios,

Por medio de la incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)_en sus

Procesos

Para favorecer la demanda de tecnologias innovadoras que contribuyan a la mejora de su productividad.
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na Acelera Pyme - Regidn de Murcia

WEB — acelerapymemurcia.es

RESENTACHN

L LASCHaDLIRES

COMNSULTORLE

JGLAL LMD EVENTOS J RECURSOS SONTACTO

Las Ofcinas Acelem pyme poesras en marcha en woda Esnsfa por Red eo entided pliblica adscrim al Minisyes sl
tramsfoermacidn Digial v de la hmeidn Aiddice & mavés d= lo Seoreteria de Estade de Cigeslzacdn o Intsligenca
Arthcil, coemian =n su convocetonm 3025 con wn importe de anada comcedide d= 30 millones d= euros pem smpulsar
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https://acelerapymemurcia.es/
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https://youtu.be/n5wn0Ne22iE?si=2rauw8TX0TrzJxCf

Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia

Acelera RM

Envia tu consulta

Soporte

Ayudas Kit Digital v Eventos v

[ Usted consiente, a través de la marcacion de la presente casilla, al tratamiento de sus datos con las finalidades descritas en la Politica de

Privacidad
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Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia

Objetivo principal

Apoyar para la generacion de
soluciones, conocimientos, tecnologias
e innovaciones destinadas a la mejora
de procesos de digitalizaciony la
creacion de productos y servicios
tecnologicamente avanzados y de
mayor valor aiadido que reviertan en el

conjunto de las pymes.

DESTINADAS A LA MEJORA DE PROCESOS DE DIGITALIZACION
Y LA CREACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
TECNOLOGICAMENTE AVANZADOS Y DE MAYOR VALOR
ANADIDO QUE REVIRTAN EN EL CONJUNTO DE LAS PYMES

14




Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia

Las lineas de accion de nuestra OAP giran sobre 17 ejes

Acelera la
transformacion
digital de tu PYME

2. Comercio Electrénico
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1.Sitio web y presencia bésica en internet

2.Comercio electrénico

3.Gestion de redes sociales

4.Gestion de clientes

5.Business Intelligence y analitica

6.Servicios y herramientas de oficina virtual

7.Gestion de procesos

8.Gestion de la facturacion y factura electronica

9.Comunicaciones seguras
10.Ciberseguridad

1l.Presencia avanzada en internet
12.Marketplace

13.Servicio de ciberseguridad gestionada
14.Gestion de clientes con IA asociada
15.Business Intelligence y Anaitica con IA asociada
16.Gestion de procesos con IA asociada

17.Puesto de trabajo seguro

15




Oficina Acelera Pyme V.3.0 - Regidn de Murcia
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RECONOCIMIENTO AL IMPULSO
DIGITAL DE LAS PYMES 2025
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Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia

Ayuntamientos

Aledo, Albudeite, Alguazas, Bullas, Ceuti, Moratalla, Abardn, Ricote, Villanueva del
Rio Segura, Campos del Rio, Cehegin, Molina de Segura y Fuente Alamo

iy o

| ﬁﬂﬂfﬂﬂllﬂnta : ' AYUNTAMIENTO DE -
' 7 BN ALGUAZAS
*w* de Albudeite &

= Ayuntamiento
de Abaran

~ AYUNTAMIENTO DE
e VILLANUEVA
P DEL RIO SEGURA

i" Ayuntamiento

- e 054 MOLINA
£ 49 de Campos del Rio

; £ s,
g U -fd

= BLANCA

AYUNTAMIENTO

it : | Ayuntamiento de
W‘ 3. Moratalla
- LasTorresdeCotillas & T R

ayuntamiento

" AYUNTAMIENTO

B . PUERTO
¥ LUMBRERAS

Ayuntamianto
de Fortuna
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Oficina Acelera Pyme - Regidn de Murcia
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Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia
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Oficina Acelera Pyme - Regidon de Murcia
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TIKTOK + REELS:

CREA VIDEOS MAS
VISIBLES Y PROFESIONALES A

18
MES

JUNIO

HORA ANO
15:30H 2026

LUGAR
ACIA. EDIFICIO ALAMEDA.

c/ JULIO CASTELO, 8, LOCALES 2-3
AGuiLAs (30880)

INSCRIPCIOMNES

JOSE MARCOS RODENAS
INGENIERO INFORMATICO

CENTRO TECNOLOGICC

PRIMAS MINERALES Y MATERIALES
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PROGRANMIA

15:30H BIENVENIDA Y PRESENTACION

Mavi Fernandez. Técnico de soporte en la Oficina Acelera Pyme v.3.0 - Region de Murcia

15:45H TIKTOK + REELS: CREA VIDEOS MAS VISIBLES Y PROFESIONALES

Jose Marcos Rodenas. Ingeniero Informatico. Centro Tecnologico Materias Primas Minerales y
Materiales

-
£

a.

. Misica, audios y tendencios

. Contenidos gue convierten: cémo vender sin “vendear”
. Optimizacion de Reals y TikTok porg mas alcance MES
,Analitica basica: entender qué funcliong

. Elercicio practico finol

Cefizmncindn par
W Ureird Earipas

Contanido Qe funclandg hoy

Grobacion avanzoda con tu movik frucos gue marcan la diferencia

Edicion mas avanzado hacer videos mas dindmicos .
DIA

18

JUNIO

HORA ANO

15:30 2026

LUGAR

ACIA. EDIFICIO ALAMEDA.

cf JULIO CASTELO, B, LOCALES 2-3
AGUILAS (30880

@008

-. .’ . | Y TR
== Fondos Europeos = = red.es

RONDA DE PREGUNTAS Y NETWORKING

JOSE MARCOS RODENAS

INGEMERD INEFORMATICD
CINTRO TECNOUARICTE MATERIAS PETMAS
MMWERALES ¥ A TERVALES

Tif; 601 921108 holo@celeropyrmemurcia.es

18




FEDER Fondo Europeo de Desarrollo Regional

OFICINA

Acelera
pyme Centro Tecnologico

Materias Primas Minerales y Materiales

Cofinanciado por g ,ﬂ',g MINISTERIO e R
2 Union Europea TS o "EoA 5 Fondos Europeos SR e esomaooan  SEHEET, re .eS




T,
:'.".f.'_:- | FEDER Fands Eurogen de arrerls Fegional
i

llllllll TR o l— : ;
e Unicn Burcpas rﬁ; e ‘ =r= Fondos Europeos

OFICINA

Acelera (il

pyme Cenfro Tecno l‘.“-t_."'GCl
Mareriar Frin v b i

TIKTOK + REELS:
CREA VIDEOS MAS
VISIBLES Y
PROFESIONALES

AGUILAS, 18 DE JUNIO

JOSE MARCOS RODENAS



Indice

1.Contenido que funciona hoy

2.Grabacién avanzada con tu moévil: trucos que marcan la diferencia
3.Ediciébn mas avanzada: hacer videos mds dindmicos

4.Sonido

5.Contenidos que convierten: cdbmo vender sin “vender”
6.0ptimizacion de Reels y Tiktok para mads alcance

7.Anaitica basica: entender qué funciona

8.Ejercicio practico final




l.Contenido que funciona hoy

PERFECCION



l.Contenido que funciona hoy



l.Contenido que funciona hoy

HUMANO PERFEECCION
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l.Contenido que funciona hoy

HUMANO PERFEEECION CERCANO
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l.Contenido que funciona hoy

HUMANO IMPERFECTO CERCANO
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l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 1
-Joyeria-
VIDEO: El joyero/a en su taller con dos anillos de plata totalmente negros
y sucios. En una taza echa aguaq, bicarbonato y papel de aluminio. Mete
el anillo.



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 1
-Joyeria-
VIDEO: El joyero/a en su taller con dos anillos de plata totalmente negros
y sucios. En una taza echa aguaq, bicarbonato y papel de aluminio. Mete
el anillo.

AUDIO (EDV): “El 90% de la gente comete el error de frotarlas con pasta
de dientes, y lo Unico que consiguen es rayarlas para siempre. Te
enseno el truco cientifico que usamos en la joyeria y que puedes hacer
en casa por 5 céntimos. Solo necesitas una taza, papel de aluminio...
Gudrdate este video para cuando tus pendientes favoritos se pongan
feos”



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 1
-Joyeria-
VIDEO: El joyero/a en su taller con dos anillos de plata totalmente negros
y sucios. En una taza echa aguaq, bicarbonato y papel de aluminio. Mete
el anillo.

AUDIO (EDV): “El 90% de la gente comete el error de frotarlas con pasta
de dientes, y lo Unico que consiguen es rayarlas para siempre. Te
enseno el truco cientifico que usamos en la joyeria y que puedes hacer
en casa por 5 céntimos. Solo necesitas una taza, papel de aluminio...
Gudrdate este video para cuando tus pendientes favoritos se pongan
feos”

MOSTRAR (ENTRETENIMIENTO): Mostrar en primer plano cémo sale el
anillo brillante y reluciente.



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 2

-Zapateria-

VIDEO: La dependienta cogiéndose el talén con cara de dolor y luego
ensefniando unos zapatos nuevos de piel.
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EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 2
-Zapateria-
VIDEO: La dependienta cogiéndose el talén con cara de dolor y luego
ensefniando unos zapatos nuevos de piel.

AUDIO (EDU): "Te acabas de comprar unos zapatos preciosos para una
boda pero sabes que te van a destrozar el talén y te van a salir
ampollas. No les pongas crema hidratante por dentro, haz esto.”



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 2
-Zapateria-
VIDEO: La dependienta cogiéndose el talén con cara de dolor y luego
ensefniando unos zapatos nuevos de piel.

AUDIO (EDU): "Te acabas de comprar unos zapatos preciosos para una
boda pero sabes que te van a destrozar el talén y te van a salir
ampollas. No les pongas crema hidratante por dentro, haz esto.”

MOSTRAR (ENTRETENIMIENTO): Ensefia como usar un secador de pelo
para calentar la piel del zapato por dentro y luego ponerse un calcetin
gordo para moldearlo en dos minutos.



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 3

-Floristeria-

VIDEO: La/El florista con un jarrén de agua turbia y unas flores un poco
caidas. Saca las tijeras.
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EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 3
-Floristeria-

VIDEO: La/El florista con un jarrén de agua turbia y unas flores un poco
caidas. Saca las tijeras.

AUDIO (EDV): "Si cuando te regalan flores las pones directamente en el
jarrén con el agua del grifo, te van a durar tres dias. En la floristeria
hacemos esto para que aguanten dos semanas”.



l.Contenido que funciona hoy

EDU-ENTRETENIMIENTO
EJEMPLO 3
-Floristeria-
VIDEO: La/El florista con un jarrén de agua turbia y unas flores un poco
caidas. Saca las tijeras.

AUDIO (EDV): "Si cuando te regalan flores las pones directamente en el
jarrén con el agua del grifo, te van a durar tres dias. En la floristeria
hacemos esto para que aguanten dos semanas”.

MOSTRAR (ENTRETENIMIENTO): Ensefia cémo cortar el tallo en diagonal

(explicando que si lo cortas recto toca el fondo del jarrén y no "bebe”), y
el truco de echar una gotita de lejia o una pizca de azicar al agua para
evitar las bacterias.



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

DETRAS DE
CAMARAS



l.Contenido que funciona hoy

DETRAS DE

CAMARAS

3 PILARES

Camara rapida

Colocacion de productos

Recepcion de stock

Lo primero que haces cuando llegas
Lo Ultimo que haces antes de cerrar
Montaje de escaparate



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

RESOLVER DUDAS
FRECUENTES



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

RESOLVER DUDAS
FRECUENTES

* ¢Se te ha puesto una cadena de plata
negra y no sabes como limpiarla?..

e COMO saber si un zapato te va a hacer
dano antes de comprarlo?..

e ;No te aguanta un ramo mads de 3 dias?..



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

MITIGACION DE
OBJECIONES



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

MITIGACION DE
OBJECIONES

e Ponerle solucion a “Es muy caro
para ser tan fino” (anillo)

e Ponerle solucidon a ‘Esos tacones me
van a destrozar los pies”

e Ponerle solucidon "No compro flores
porque se mueren enseguida y es
tirar el dinero”



l.Contenido que funciona hoy
3 PILARES

DETRAS DE ~ RESOLVER DUDAS MITIGACION DE
CAMARAS FRECUENTES OBJECIONES



l.Contenido que funciona hoy

EJEMPLOS

@ @4JSHOPS

@) evikcurao



2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia
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2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia

@ l.Limpiar la cGmara
" 2.Buena luz

D @ 3.Grabar en vertical

\@, 4.Buen audio
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2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia

L/ \J
< 3s'ec 5.Regla de los 3 segundos

6.Eliminar los “puntos muertos”
‘ehhn..”, silencios, suspiros..
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2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia
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6.Eliminar los “puntos muertos”
‘ehhn..”, silencios, suspiros..

Q /.Zoom “In & Out”



2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia
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2.Grabacién avanzada con tu movil:
trucos que marcan la diferencia

L/ \J
< 3s'ec 5.Regla de los 3 segundos

6.Eliminar los “puntos muertos”
‘ehhn..”, silencios, suspiros..

Q /.Zoom “In & Out”

8.Subtitulos automaticos



USO BASICO DE TIKTOK




3.Edicion mds avanzada: hacer videos
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3.Edicion mas avanzada: hacer videos
mads dindmicos

1. Ahadir video

2.Anadir logo

3.Dividir

4.Hacer “zoom in & out”

5. Ahadir subtitulos

6.Cambiar el estilo

7.Quitar final (marca)
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4.Sonido
?J’ -
a Musica
Audio hablado (@) il

m Sonido en tendencia



5.Contenidos que convierten: como vender
sin “vender”



5.Contenidos que convierten: como vender
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5.Contenidos que convierten: como vender
sin “vender”

Frases hechas

“Recién llegado” “Unidades limitadas”
“Lo mas vendido esta semana” “Disponible hoy en tienda”
“Planes que tienes que vivir “Pdasate hoy”
“Ideal para Y 9 9 Y

————— alguna vez en la vida”

“Reserva por MD” “Asi lo hacemos cada mafiana”

“Ideas de regalo” “Gudrdalo para luego” “ldeas de San Valentin”
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6.0ptimizacion de Tiktok para mas alcance

Horario de publicacion

15:00h-17:00hn 21:00h-22:30h

Hastags ‘#’
Bl | bia y

4 0 5 # con palabras que tengan que ver

#trendy #sector #ubicacion
#producto/servicio #marca



7.Anadlitica bésica: entender qué funciona

Insights/Estadisitcas
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8.Ejercicio prdactico final
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